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1. Helyzetfelmérés

Adott egy kolcson.txt nevli adatfajl, amely informéaciokkal rendelkezik az (gyfelek
életkorarol, csaladi allapotarol, munkaviszonyarél, a kdlcson tipusarol, a kolesont felvevd
éves jovedelmérdl, a fedezetrdl, a kolcson €s a fedezet hanyadosarol (kperf), az addstipusrol,

és a statuszrol.

2. Az elemzés célja

Elemzésem céljai a kovetkezok:
1. Megvizsgalni, hogy életkorban van-e kiillonbség a csaladi allapot, valamint az ugyfeél
statusa vonatkozasaban.
2. Annak vizsgalata, hogy a munkaviszony és a kolcsont felvevok éves jovedelme
korrelal-e az életkorral.
3. Kivancsiak vagyunk arra is, hogy a kolcsont felvevok éves jovedelme az egyes csaladi

allapotok szerint kulénbdzik-e.

Munkéamat az altalam véalasztott SPSS 17.0 programmal fogom elvégezni.

SPSS Statistics 17.0

WAL CracxKeS.com

WWW.5pSS. com
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3. Az adatok megtekintése

Az adatelemzés elsé lépése az adatok megtekintése. Tehadt az aldbbi adatok allnak a

rendelkezésiinkre:

csalall: 1. egyedulallo, 2. elvalt vagy 6zvegy, 3. hazas

ekor: életkor

munkvisz: hany éve dolgozik a jelenlegi munkahelyén

tipus: 1. beruhazasi kdlcson, 2. ingatlanvasarlasi kdlcson, 3. vasarlasi kolcson
jovedelem: a kolcsont felvevd éves jovedelme

fedezet: 1. vegyes, 2. auto, 3. ingatlan, 4. részvény, 5. fedezetlen

kperf: kdlcson és fedezet hanyadosa

adostip: a kolesont felvevo ezt megeldzden volt-e ligyfele a banknak; 1. nem, 2. igen
status: 1. problémamentes torlesztés, 2. torlesztési problémdk eléfordulnak, 3.

fizetesképtelen

4. Deskriptiv statisztika

Most még csak valtozonként nézziik meg az adatokat. Egy valtozo értékeirdl azt érdemes

tudni, hogy mely érték hanyszor kdvetkezett be, vagyis, hogy, hogy oszlanak el az adatok egy

mintan belll. Az a cél, hogy kialakuljon benniink egy kép az adatokrol. Az adatok

rendszerezésének legegyszeriibb modja a gyakorisag tablazat, amelyet az Analyze -

Destriptive Statistics = Frequencies meniponttal érhetiink el. Tekintsiik el6szor a nominalis

valtozdkat, a csaladi allapotot és az tigyfél statusat. Ekkor a gyakorisag tablazatok igy néznek

ki:
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csalall
. lati
Frequency| Percent [Valid Percent Cumulative

Percent

egyedulallé 16 22,9 22,9 22,9

elvalt vagy 17 24,3 24,3 47,1

_ O0zvegy
valid  hazas 37 52,9 52,9 100,0
Total 70 100,0 100,0

Lathato példaul, hogy 37 hazas ember van a mintaban és ez a 70 ember 52,9 %-a. Még azt
érdemes megemliteni, hogy itt a sorrend nem szamit, tehat nincs értelme kijelenteni, hogy a

gyakorisdgok monoton névekednek. Ugyanis barmilyen sorrendben is szerepelhetnének.

Status
Freaquency | Percent Valid Cumulative

! Y Percent Percent
! 43 61,4 61,4 61,4
° ? 12,9 12,9 74,3

Valid
18 25,7 25,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

A statusznal pedig megéllapithatjuk, hogy 43 személy problémamentesen torleszt, ami a 70 6
61%-a. A sorrend ezen esetben sem szamit.

Sokkal kdnnyebb benyomast szerezni az adatokrdl, ha grafikusan jelenitjiik meg 6ket. Ezeket
az abrakat oszlopdiagramnak szokas nevezni. A gyakorisagok a kovetkez6 maddon

szemléltethetdk:
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itt is deskriptiv statisztikat készitlink az adatokrol.
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Most tekintsuk folytonos valtozoinkat: az életkort, jovedelmet, és a munkaviszonyt. Eloszor

Statistics
Ekor Munkvisz jovedele
Valid 70 70 70
N Missing 0 0 0
Mean 42,40 7,60 29,07
Median 41,00 4,00 27,00
Mode 52 1 18?2
Std. Deviation 11,946 7,004 18,715
Variance 142,707 49,055 350,241
Range 44 31 72
Minimum 19 1 3
Maximum 63 32 75

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown

Folytonos valtozdinkat hisztogramon abrazoljuk.

ekor

157 Mean =42,4
Std. Dev. =11,046
N=70

Frequency

5

ekor
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Bar az életkor alapvetdéen normalis eloszlasunak tiinik, ha jobban szemigyre vesszik a

hisztogramot, akkor 2 csucsu eloszlas abrazolédik.

munkvisz

Mean =7,6
Std. Dev. =7,004
N=70
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A munkaviszony egyértelmiien ferde eloszlast mutat.
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A jovedelem eloszlasa is jol lathatoan ferde.
A hisztogramok alapjan szerzett vizualis benyomast a normalitas statisztikai vizsgalataval
lehet szamszerisiteni. Erre a Shapiro-Wilk tesztet hasznaljuk. Ezt az Analyze - Destriptive

Statistics = Explore menlponton belll érhetjik el.

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic Df Sig.
ekor ,136 70 ,003 ,952 70 ,009
munkvisz ,225 70 ,000 ,834 70 ,000
jovedele ,109 70 ,040 ,945 70 ,004

a. Lilliefors Significance Correction

A tablazat utolsé oszlopaban lathato p értékek nem normalis eloszlast igazolnak.

A nem normalis eloszlast nagy valdszintiséggel az okozza, hogy a folytonos valtozok

bizonyos kategorikus valtozok alapjan torténd Osszehasonlitdsban kiilonbséget mutatnak.
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Ezért bontsuk mind a hdrom vizsgalt folytonos valtozot egyrészt a csaladi allapot, masrészt az

ados statusa alapjan alcsoportokra. El6szor nézziik meg a folytonos valtozok alcsoportjaira is

a deskriptiv statisztikat:

Descriptives

Statistic Std. Error
ekorcsalalll Mean 34,00 3,420
95% Confidence Interval for Lower Bound 26,11
Mean Upper Bound 41,89
5% Trimmed Mean 34,06
Median 33,00
Variance 105,250
Std. Deviation 10,259
Minimum 19
Maximum 48
Range 29
Interquartile Range 19
Skewness ,057 717
Kurtosis -,925 1,400
ekorcsalall2 Mean 54,44 2,346
95% Confidence Interval for Lower Bound 49,03
Mean Upper Bound 59,85
5% Trimmed Mean 54,94
Median 53,00
Variance 49,528
Std. Deviation 7,038
Minimum 39
Maximum 61
Range 22
Interquartile Range 9
Skewness -1,304 717
Kurtosis 2,273 1,400
ekorcsalall3 Mean 39,89 2,679
95% Confidence Interval for Lower Bound 33,71
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Mean Upper Bound 46,07
5% Trimmed Mean 39,93
Median 41,00
Variance 64,611
Std. Deviation 8,038
Minimum 27
Maximum 52
Range 25
Interquartile Range 14
Skewness -,159 717
Kurtosis -,706 1,400
ekorstatusl Mean 34,00 3,420
95% Confidence Interval for Lower Bound 26,11
Mean Upper Bound 41,89
5% Trimmed Mean 34,06
Median 33,00
Variance 105,250
Std. Deviation 10,259
Minimum 19
Maximum 48
Range 29
Interquartile Range 19
Skewness ,057 717
Kurtosis -,925 1,400
ekorstatus2 Mean 47,56 3,709
95% Confidence Interval for Lower Bound 39,00
Mean Upper Bound 56,11
5% Trimmed Mean 47,56
Median 42,00
Variance 123,778
Std. Deviation 11,126
Minimum 32
Maximum 63
Range 31

10
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Interquartile Range 20
Skewness 224 717
Kurtosis -1,627 1,400
ekorstatus3 Mean 35,89 3,323
95% Confidence Interval for Lower Bound 28,23
Mean Upper Bound 43,55
5% Trimmed Mean 35,60
Median 32,00
Variance 99,361
Std. Deviation 9,968
Minimum 24
Maximum 53
Range 29
Interquartile Range 18
Skewness ,549 717
Kurtosis -,873 1,400
jovedelecsalalll Mean 18,11 4,686
95% Confidence Interval for Lower Bound 7,31
Mean Upper Bound 28,92
5% Trimmed Mean 17,12
Median 12,00
Variance 197,611
Std. Deviation 14,057
Minimum 5
Maximum 49
Range 44
Interquartile Range 19
Skewness 1,471 717
Kurtosis 2,148 1,400
jovedelecsalall2 Mean 17,67 4,787
95% Confidence Interval for Lower Bound 6,63
Mean Upper Bound 28,71
5% Trimmed Mean 17,02
Median 12,00

11
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Variance 206,250
Std. Deviation 14,361
Minimum 4
Maximum 43
Range 39
Interquartile Range 25
Skewness ,990 717
Kurtosis -,402 1,400
jovedelecsalall3 Mean 47,56 4,385
95% Confidence Interval for Lower Bound 37,44
Mean Upper Bound 57,67
5% Trimmed Mean 47,67
Median 52,00
Variance 173,028
Std. Deviation 13,154
Minimum 28
Maximum 65
Range 37
Interquartile Range 24
Skewness -,465 717
Kurtosis -,988 1,400

Majd ezt kovetden alcsoportok szerint is vizsgaljuk meg a hisztogramok kilon felvétele

nélkil az eloszlas normalitasat.

12
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Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
ekorcsalalll ,136 9 ,200° ,949 9 674
ekorcsalall2 ,253 9 ,100 ,829 9 ,044
ekorcsalall3 172 9 2007 ,969 9 ,885
ekorstatusl ,136 9 200 ,949 9 674
ekorstatus2 247 9 121 ,901 9 ,258
ekorstatus3 207 9 200 ,939 9 572
jovedelecsalalll 224 9 200 ,848 9 ,071
jovedelecsalall2 209 9 200 ,855 9 ,085
jovedelecsalall3 210 9 200 911 9 ,323

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Latszik, hogy ha alcsoportok szerinti bontasban vizsgaljuk az adatok normalitasat, akkor

lényegében minden esetben normalis eloszlast

kapunk,

tehat az alcsoportonkénti

0sszehasonlitdsok soran, amennyiben a varianciak is homogének, parametrikus teszteket

alkalmazhatunk.

5. Az elemzesek elvégzése

1. A fentiek alapjan az 1. pontban foglalt elemzés elvégzéséhez, amennyiben a varianciak

homogének, ugy parametrikus statisztikai modszert tudunk hasznalni. Jelen esetben 3 csoport

0sszehasonlitdsahoz 1 utas varianciaanalizist szeretnénk hasznalni: Analyze - Compare
Means - One-way ANOVA.

El6szor az életkorbeli kiilonbségeket vizsgaljuk a csaladi allapot szerint:

Test of Homogeneity of Variances

Ekor
Levene DfL df2 Sig.
Statistic
378 2 67 ,687

13
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A variancidk a Levene teszt alapjan homogének, igy nincs akadalya az ANOVA vizsgélat

elvégzésének.

ANOVA
Ekor
Sum of Mean .
Df F .
Squares Square Sig
Between 1536576 2 618,288 | 4,811 | ,011
Groups
Within Groups | 8610,224 67 128,511
Total 9846,800 69

A tablazat utolsdé oszlopédban taldlhato p értek alapjan a csoportok kozott szignifikans
kilonbség van, ezért elvégezziik a post hoc tesztet. Post hoc tesztként a legszigorubb

Bonferroni tesztet valasztottuk.

Post Hoc Tests
Multiple Comparisons

Ekor
Bonferroni
M Diff 95% Confidence Interval
(1) csalall (J) csalall ean PINEIENCe) std. Error Sig. Lower Upper
(1-J)
Bound Bound
elvalt vagy 112,143 3049 | 009 | -21.84 22,45
o O0zvegy
egyedulallé
Hazas -7,356 3,392 , 101 -15,69 97
Elvalt vagy Egyedilallé 12,143 3,949 ,009 2,45 21,84
Ozvegy Hazas 4,787 3,322 ,463 -3,37 12,94
Egyedilallé 7,356 3,392 , 101 -97 15,69
hazas 4
elvalt vagy 4,787 3322 | 463 | -1204 337
O0zvegy

*, The mean difference is significant at the 0.05 level.

14
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A fenti tablazat adatai és a koradbban bemutatott deskriptiv statisztikai adatok alapjan
elmondhatjuk, hogy az elvalt, vagy 6zvegy egyének életkora (54,44 + 7,04; atlag + S.D.)
szignifikdnsan magasabb, mint az egyedulall6 egyének életkora (34 + 10,26).

Masodszor az életkorbeli kiilonbségeket vizsgaljuk az adds statusa szerint:

Test of Homogeneity of Variances

Ekor
Levene :
Statistic drl df2 Sig.
,313 2 67 , 732

A varianciak a Levene teszt alapjan homogeének, igy nincs akadalya az ANOVA vizsgalat

elvégzésének.

ANOVA
Ekor
Sum of Mean .
Squares bf Square F Sig.
Between 475,566 2 237,783 | 1,700 | 190
Groups
Within Groups 9371,234 67 139,869
Total 9846,800 69

A tablazat utols6 oszlopaban talalhatd p érték alapjan a csoportok kdzott nincs szignifikans

kilonbség, ezért post hoc tesztet nem vegzink.

2. Elemzésiink 2. részében eldszor azt szeretnénk megtudni, hogy életkor és a munkaviszony
kozott van-e dsszefliggés. A fentiekben mar megvizsgaltuk mindkét folytonos valtozo
eloszlasat, a Shapiro-Wilk teszt alapjan mind a kett6 nem normal eloszlast mutatott, ezért a

nem parametrikus korrelacidanalizist hasznalunk: Analyze - Correlate - Bivariate.

15
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Correlations

ekor |munkvisz
Correlation L
Coefficient 1,000 | ,374
ekor Sig. (2-tailed) . 001
Spearman's N 70 70
rho _ )
Corre!a.tlon 374 1000
munkvis Coefficient
z Sig. (2-tailed) 001
N 70 70

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

A korrelacios koefficiens értéke (Spearman’s rho) 0,374, a p érték szignifikans kiilonbséget
mutat. Azaz az életkor és a munkaviszony kézott pozitiv 6sszefiiggés van: minél nagyobb az

életkor, annal hosszabb a munkaviszony.

Correlations

ekor |jovedele
Correlation
Coefficient 1,000 ,082
ekor  gig. (2-tailed) . 500
Spearman's N 70 70
rho i
Corre!a.tlon 082 1,000
. Coefficient
jovedele o (otailed) | 500
N 70 70

A korrelacios koefficiens értéke (Spearman’s rho) 0,082, a p érték nem mutat szignifikans

kilonbséget. Azaz az életkor és a jovedelem kdzott nincs 6sszefuggés.

3. A kordbban mér elvégzett normalitasvizsgalat alapjan az 3. pontban foglalt elemzés
elvégzéséhez, amennyiben a variancidk homogének, Ugy parametrikus statisztikai modszert
tudunk hasznalni. Jelen esetben is 3 csoport dsszehasonlitdsdhoz 1 utas varianciaanalizist

szeretnénk hasznalni.

16
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Jovedele
Levene df1 df2 Sig.
Statistic
2,238 2 67 115

A varianciak a Levene teszt alapjan homogének, igy nincs akadalya az ANOVA vizsgéalat

elvégzésének.

ANOVA
jovedele
SS:J:I;Z df Mean Square F Sig.
Between Groups|] 7954,890 2 3977,445 16,438 ,000
Within Groups | 16211,753 67 241,966
Total 24166,643 69

A tablazat utolsdé oszlopaban taldlhato p érték alapjan a csoportok kozott szignifikans

kilonbség van, ezért elvégezzik a post hoc tesztet. Post hoc tesztként itt is a legszigorabb

Bonferroni tesztet valasztottuk.

Post Hoc Tests

Multiple Comparisons

jovedele
Bonferroni
Mean Std. 95% Confidence Interval
(1) csalall (J) csalall . Sig.
Difference (I-J) Error Lower Bound | Upper Bound
elvalt vagy 3,327 5418 | 1,000 -0,98 16,63
egyediilallo ozvegy
hazas -19,519* 4,654 ,000 -30,95 -8,09
elvalt vagy egyedulallo -3,327 5,418 1,000 -16,63 9,98
Ozvegy hazas -22,846* 4 558 ,000 -34,04 -11,65
egyedulallo 19,519* 4,654 ,000 8,09 30,95
hazas 2 .
elvalt vagy 22 846 4558 | 000 11,65 34,04
ozvegy

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
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A fenti tablazat adatai és a korabban bemutatott deskriptiv statisztikai adatok alapjan
elmondhatjuk, hogy a hdzas egyének jovedelme (47,56 + 13,15; atlag + S.D.) szignifik&nsan
magasabb mind az elvalt vagy 6zvegy egyének jovedelménél (17,67 + 14,36), mind az
egyedilallo egyének jovedelménél (18,11 + 14,06), mig a két utdbbi kdzott nincs szignifikans

kildnbség.

6. KonklUzio

Az elvégzett statisztikai elemzések alapjan az alabbi kovetkeztetéseket vonhatjuk le. A
mintavétel megfeleld voltat ellendrizni kivand vizsgalatok a vart eredményeket hoztéak.
Egyrészt valoszintsithetd volt, hogy az elvalt vagy 6zvegy egyenek életkora magasabb az
egyedulallé egyének életkoranal. Ezt a kilonbséget mintapopulaciénkban is ki tudtuk mutatni.
Masrészt az is valdszintisithetd volt, hogy az idésebb egyének hosszabb munkaviszonnyal
rendelkeznek, ezt a kilonbséget is ki tudtuk mutatni mintapopulacionkban.

Az adds statusaban nem talaltunk kiilonbséget, azaz a hazassagban nem él6knek sem
nehezebb kiszoritani a torlesztérészletre szant Osszeget, még akkor sem, ha ezen egyenek
jovedelme szignifikansan kevesebb a hazassagban él6knél. Azt vartuk volna, hogy életkor
elére haladtaval, mivel az emberek egyre hosszabb munkaviszonnyal rendelkeznek,
valosziniileg egyre jovedelmez6bb pozicioba is keriilhetnek, de ilyen irdnyd dsszefliggést nem

tudtunk kimutatni.
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