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Napjaink igen aktudlis problémaja az iitemezési algoritmusok kérdése, amely
szamos helyen jelenik meg a hétkoznapi életben is. Alapvetoen egy hozza-
rendelési feladatrdl beszéliink, pl. pilotak, stewardessek repiilogépjaratokhoz
rendelése, bolti eladok miiszakokhoz rendelése, vonatok és jaratok egyméshoz
rendelése, de azért sajnos nem annyira egyszerii a helyzet mint a ”szokasos”
hozzéarendelési problémanal, a feladatok nehézsége az aproé részletekben rejlik,
ami mindegyiknél mas és mas, igy teljességgel lehetetlen altaldnos ”megol-
déképletet” adni, amely ezen feladatok mindegyikére kielégitd vélaszt adna.
Diplomamunkam keretein beliil a T-Systems Magyarorszag Zrt.-vel egytitt-
miikodve, a budapesti tomegkozlekedés optimalizalasaval foglalkoztam. Bar
a menetrend utvonalai, idopontjai ritkan valtoznak, folyamatosan sziikséges
Uj (lehetséges) menetrendek gydrtdsa, ami — meglepé6 médon — még mindig
kézzel, excelben szerkesztve torténik. Egyrészt az a probléma ezzel, hogy
szamottevo eroforrast, sok idot kell raforditani, masrészt természetesen ado-
dik a kérdés: mennyire lesz igy hatékony a kapott eredmény? Elso 1épésként a
szakirodalom tanulmanyozasaval szereztem tapasztalatot a témaban, amivel,
és az Operacidkutatds témakoréhez tartozd targyak (Linedris Programozds,
Kombinatorikus Optimalizédlas) elvégzésével elegend6 tuddsra tettem szert,
hogy el tudjak kezdeni foglalkozni a T-Systems Magyarorszag Zrt. altal adott
feladattal. Roviden arrdl szol a probléma, hogy adott menetrend jarataihoz
hozzé kell rendelni a buszokat és a buszvezetoket. A nehezebb feladat a
buszvezetok hozzarendelése, mivel ezek miiszakjaira sok, a T-Systems ForTe
rendszere altal meghatarozott feltétel vonatkozik, igy ezt tliztiik ki elsodleges
célul. Eloszor is meg kellett fogalmazni a problémat a matematika nyelvén,
ami egy NP-nehéz feladat, vagyis nincs rd hatékony algoritmus. A cél, egy
olyan modell elkészitése, amely — heurisztikat is alkalmazva — hasznalhato
legyen a gyakorlatban, vagyis elfogadhaté eredményt adjon, minél nagyobb
méretlit bemenetre, ésszertt idokorlaton belil. Az altalunk készitett mo-
dellt ismerteti a 3. fejezet. Mivel nem csupan a célfiiggvényértéket akarjuk
csokkenteni, hanem a futdsi idot is, mikozben lehetoleg minél tobb alternativ
megoldast szeretnénk megkapni, szamos javitasi lehet6ség adodik az algorit-
mus implementalasa kozben. Feladatunk része ezeknek a tesztelése is, hogy
a leheto legjobb modszert adjuk meg a probléma megoldasara. Ezen tesz-
teléseket, és az eredmények vizsgalatat olvashatjuk a 4. fejezetben, majd a
végén megadunk egy végsé megoldast, az eredeti feladatra.



